Beschreibung APOLLO Web Portal

Uber den Link www.baidata.com/clients/LoginClient.norm.php gelangt man zum Anmeldebildschirm.
Hier bitte unter Company Name ,Nissan Global“ eingeben, sowie Ihren/euren Benutzernamen und
das Passwort.

Wenn das Passwort nicht korrekt ist oder nicht mehr bekannt, besteht die Mdglichkeit Gber die
angezeigte Email Adresse ein neues Passwort vergeben zu lassen.

Client Login
Company Name: |NISSAN Global x
Login Name: CZimmermann
Password sssene
LOGIN FAILED

Incorrect Password for "CZimmermann”
Please try again, or email reception@bareinternational.com for assistance

Wir empfehlen, zuerst das Passwort zu dndern. Dazu bitte auf der Startseite auf lhren/euren Namen
klicken, um die persdnlichen Einstellungen aufzurufen.

Nun kann ein neues Passwort eintragen werden. AnschlieRend muss die Eingabe mit ,Anderungen
speichern” bestatigt werden.
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Fir einen schnellen und einfachen Einstieg ins Portal, méchten wir hier noch kurz zwei sinnvolle
Ansichten erldautern.

1 - Nach Zone filtern:

Die Startseite (Dashboard) zeigt die Deutschlandwerte fiir die Mystery Shoppings an.
Daher bitte im ersten Schritt ganz oben in der Statusleiste ,Service Calls“ (1) auswahlen.
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Nun hat man den Uberblick iiber die Ergebnisse fiir Deutschland insgesamt.

Um den Uberblick tiber das Ergebnis der Zone zu erhalten, nutzt man den Filter ,,ULG".

Dazu bitte die Filterleiste einblenden (2) und unter ,ULG” (3) die entsprechende Region auswahlen
(z.B. DE 120).
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@ Klassizche Berichte

Datum ~ Fragebogen ~ Ebene ~ Handler Gruppe ~

2 - Handler aufrufen und Berichte anzeigen:

Um sich eine Gesamtibersicht aller Berichte lhrer/eurer Handler anzeigen zu lassen, bitte
,Klassische Berichte” (1) auswahlen.

Klassische Berichte
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Datum ~ Fragebogen - Ebene ~ Handler Gruppe ~ ULG ~ Welle -

AnschlieBend im MenU auf ,Protokolle” klicken und in dem sich 6ffnenden Fenster sicherstellen,
dass die gewiinschte Umfrage unter ,Fragebogen” (2) (hier: Service Calls) eingestellt ist. Unter
»Anzeige der Ebene” — ,Handler Gruppe” (3) nach lhrer/eurer Zone oder dem jeweiligen Handler
filtern. (z.B. DE 120)

Die Eingabe muss durch ,Go” (4) bestatigt werden. Jetzt werden die entsprechenden Handler
angezeigt.

Fragebogen
[Nissan Global: Service Calls

Bewertung ausgefiihrt - Evaluierung ID Mindlar Idantnummar Mama Punktzahl Status [oben] [unten] Ansicht

nzsige der Ebene . el
Von — loc/level auswahlen — /| bis

Anzeigen [ Perioden — Handler Gruppe — 2 - e
Anzeige Anzeige Hind| Ier- (Teil einer Identnummer eingeben)
Evaluierung 1D [N Anzeige Handler [Jll (T cines Namens cingeben)

Wave Anzeigen

— Welle - v



Uber ,Bildschirm“ (5) kann der jeweilige Bericht zu dem Handler aufgerufen werden.

Fragebogen:
Nissan Global: Service Calls v

26 evaluierungen gefunden

Bewertung ausgefiihrt - Evaluierung ID Handler Identnummer - Name Punktzahl Status [oben] [unten] Ansicht

A zoigaliior Ebane I
Von —locllevel auswahlen — v/ i

bis
DE 120 ~ B
Anzeige Anzeige Handler [JJll (el einer ldentnummer eingeben)

Evatuierung 10 [N anzeige Handler [JJlll (e eines Namens eingeben)

Wave Anzeigen
— Welle --

Anzeigen FJ¥] Perioden

11-06-16 (#5578327) N-DE-A-5358-AUTOHAUS HUNECKE GMBH [Schleswig-Holstein, DE] Fertiggestellt

11-06-16 (#5578304) N-DE-0-2095-OLYMPIC AUTO GMBH [Schleswig-Holstein, DE] 65% Fertiggestellt

Bei Fragen stehen wir gerne unter cq.deutschland@nissan.de zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriiRen
Das CQ-Team



