
Beschreibung APOLLO Web Portal 

 

Über den Link  www.baidata.com/clients/LoginClient.norm.php gelangt man zum Anmeldebildschirm.  

Hier bitte unter Company Name „Nissan Global“ eingeben, sowie Ihren/euren Benutzernamen und 

das Passwort. 

Wenn das Passwort nicht korrekt ist oder nicht mehr bekannt, besteht die Möglichkeit über die 

angezeigte Email Adresse ein neues Passwort vergeben zu lassen. 

 

 

Wir empfehlen, zuerst das Passwort zu ändern. Dazu bitte auf der Startseite auf Ihren/euren Namen 

klicken, um die persönlichen Einstellungen aufzurufen. 

Nun kann ein neues Passwort eintragen werden. Anschließend muss die Eingabe mit „Änderungen 

speichern“ bestätigt werden.  

 
 

 
 

Für einen schnellen und einfachen Einstieg ins Portal, möchten wir  hier noch kurz zwei sinnvolle 

Ansichten erläutern.  

 

 

 

 

1 - Nach Zone filtern: 

Die Startseite (Dashboard) zeigt die Deutschlandwerte für die Mystery Shoppings an.  

Daher bitte im ersten Schritt ganz oben in der Statusleiste „Service Calls“ (1) auswählen. 

 



 
 

Nun hat man den Überblick über die Ergebnisse für Deutschland insgesamt. 

Um den Überblick über das Ergebnis der Zone zu erhalten, nutzt man den Filter „ULG“. 

Dazu bitte die Filterleiste einblenden (2) und unter „ULG“ (3) die entsprechende Region auswählen 

(z.B. DE 120). 

 

 
 

 

 

 

2 - Händler aufrufen und Berichte anzeigen: 

Um sich eine Gesamtübersicht aller Berichte Ihrer/eurer Händler anzeigen zu lassen, bitte 

„Klassische Berichte“ (1) auswählen. 

 

 
 

Anschließend im Menü auf „Protokolle“ klicken und in dem sich öffnenden Fenster sicherstellen, 

dass die gewünschte Umfrage unter „Fragebogen“ (2) (hier: Service Calls) eingestellt ist. Unter 

„Anzeige der Ebene“ – „Händler Gruppe“ (3) nach Ihrer/eurer Zone oder dem jeweiligen Händler 

filtern. (z.B. DE 120) 

Die Eingabe muss durch „Go“ (4) bestätigt werden. Jetzt werden die entsprechenden Händler 

angezeigt.  
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Über „Bildschirm“ (5) kann der jeweilige Bericht zu dem Händler aufgerufen werden. 

 

 
 

 

 

 

Bei Fragen stehen wir gerne unter cq.deutschland@nissan.de zur Verfügung. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Das CQ-Team 
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